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Mitarbeiterbindung e

Volumen pro Mitarbeiter ¢ KONSORT

3.262,3 Mio. €

Nur Spezialfonds
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m Offene Immobilienfonds
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Software bei Sachwerten

0 ©
o0
® KONSORT

Einsatz von Software
(Offene Immobilienfonds)

- Kaufsoftware

- Eigenentwicklung

- Keine Software

Einsatz von Software
(Geschlossene Fonds)

- Kaufsoftware

- Eigenentwicklung

- Keine Software

Zum Vergleich:

Im Bereich der Wertpapierfonds
nutzen 96 % der Verwahrstellen
Software-Losungen.

2018 Konsort GmbH DIAMOS AG - Verwahrstellen alternativer Investments Seite 7



®
, DIAM Software & Services
c fir die Investmentbranche

Bestandsautnahme

Strategische Ausrichtung des Angebotes

* Standardangebot im Sachwerte-Kontext
* Immobilien
* Wachstumsperspektiven (je nach Lokation/
Schwerpunkt)
* nach Asset-Klasse:
Erneuerbare Energien, Infrastruktur, Buy
Out, Mezzanine
* nach Fondsstruktur:
individuelle Fondsstrukturen

\_

Spezifisches Mitarbeiter-Know-How

* Wissensaufbau in weiteren Asset-Klassen und in
Zusammenhangen komplexer alternative
Investmentstrukturen als Folge strategischer
Ausrichtung notwendig, aber nur mittel- bis
langfristig umsetzbar

* Notwendigkeit der inhaltlichen Fokussierung von
Kompetenztragern auf essentielle Aufgaben
innerhalb der Verwahrstellentatigkeit

Herausforderungen hinsichtlich der IT-Infrastruktur

adaquat abbilden.

ist kaum moglich.

limitiert.

@

Skalierung ist kaum moglich — Mehraufwande bedeuten in der Regel mehr Mitarbeiter.

 Alternative Investments/Sachwerte lassen sich haufig durch vorhandene Software nicht

 Selbst entwickelte Spreadsheet- bzw. Datenbanklésungen werden herangezogen, sind jedoch
nur bedingt flexibel und skalierbar, bieten kein umfassendes Bild und eine Systemintegration

* Die Leistungsfahigkeit der Know-How-Trager wird durch unzureichende IT-Unterstiitzung
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Aufgaben (Auszug) & Anteil IT-gestiitzter Prozesse
©~ ﬁ . Ill N

Oversight Safe Keeping Cash Flow Monitoring

N

Verfolgung signifikanter Cashflows
(Investments, Divestments,
Drawdowns, Distributions)

Analyse & Nachvollziehen der

S A CIUCHE Beteilligungsstruktur

\. J \ y,
e N\ [ N\ N
Verifizierung der Uberpriifung ungewéhnlicher
Kontrolle Anl renzen . e .
ontrolle Anlagegrenze Eigentumsverhdltnisse Mittelbewegungen
\. J \ J U y,
e N\ N
Kontrolle Zeichnungen/ Fiihrung eines
Riickzahlungen Bestandsverzeichnisses
\. J \ y,

Dokumentation der
Kontrolle Monats-/Quartals-/ Eigentumsnachweise weiterer

Jahresberichte | ter Dok t
\_ Y, \_ AL L C U Y, * Eigene Einschatzung.

4 )

Anteil IT-gestiitzter Prozesse*

3\ \
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Herausforderungen bei mangelnder IT-Unterstiitzung ...

Verwahrstelle Sachwerte-Zielfonds Verwahrstelle Sachwerte-Dachfonds

[ Investoren ] Investor ]

y

Dachfonds ] ﬁ

Verwahrstelle 1

i J 1 Verwahrstelle 2, ..., n
0 Zielfonds Zielfonds Zielfonds
‘ ' a4 ‘ ' { ‘ '
. HoldCo’s & HoldCo’s &
SPV's ] | sPv's | SPV’s
‘ A 4 ‘ A 4 ‘ \ 4
Targets [ Targets ] Targets [ Targets ] Targets [ Targets ]
------------ optlonal
... betreffen sowohl Verwahrstellen von Ziel- als auch von Dachfonds.
.. beginnen bereits in ,flachen” Investitions-Strukturen, verscharfen sich aber
mit zunehmender Komplexitat der Beteiligungsverhaltnisse.
U sind weitestgehend unabhangig von der Asset-Klasse der Target-Investments. Y,
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Ausgewahlte Effizienz-Aspekte bei Verwahrstellen-Aufgaben

Typische Ausgangslage fir
— Verwahrstellen im
Sachwerte-Umfeld

Ziel bei Ausschopfung von
Optimierungspotentialen

gering Effizienz beim Datenhaushalt hoch

gering Effizienz bei der Fall-Bearbeitung hoch

‘ Grole des Kreises zeigt den Aufwand.
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Ausgewahlte Effizienz-Aspekte bei Verwahrstellen-Aufgaben
Optimierungspotentiale beim Datenhaushalt

AIFMs / Delegierte der AIFMs

B

Jahres-/Quartals/Monatsbericht

Verwabhrstelle

Capital Account Statement
Anlagebedingungen
Zeichnungsschein

Kapitalabrufe

B'
Side Letter
Registerauszug
Ankaufsgutachten

Due Dilligence Bericht

Weitere Dokumentationen

[ Interne / externe Adressaten

Informationsaustausch
basiert mehrheitlich auf E-
Mails, Dokumenten und
anderen nicht-maschinell
verarbeitbaren
Datenformaten

verschiedene AIFMs liefern
in unterschiedlichem
Format und abweichender
Qualitat

Inhaltlich identische Daten
werden an verschiedenen
Stellen mehrfach erfasst /
Dokumente werden
redundant abgelegt

Zusammenflihrung der
Daten (z.B. zu Reporting-
Zwecken) erfolgt oft
manuell
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Optimierungspotentiale bei der Fall-Bearbeitung

/ Immobilienerwerb \

/PrUfung (qualitativ) \
(~ ) s s -
&) 'S 'S
Ankaufs- | Finanzierungs- | Anforderung
gutachten vertrag | weiterer |
| Unterlagen
= <> — ~ - = = ~ - = =
.  E——— = = = =~
: 2 IC2
. Analyse I
I Kaufvertrag I Beteiligungs- I
g I struktur
! )
: ———— ~ —_— — -
O I\ = /
zZ :
< I
= |
= Mitteilung Gber :
<E Erwerb I
! Prufung (quantitativ)
i > >
a0 ‘ Gesetziche Vertragliche
erfassung Anlagegrenzen Anlagegrenzen

&D Einholen

Eigentums-
nachweise

Uberfithrung in
Bestands-
verzeichnis

ENDE
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Ausgewahlte Effizienz-Aspekte bei Verwahrstellen-Aufgaben
Optimierungspotentiale bei der Fall-Bearbeitung

— selbst in vereinfachter Darstellung gibt es viele
Einzelschritte, deren Ergebnisse i.d.R. durch Checklisten

Prufung (qualitativ)

&]m:fs. :‘%ﬂnamm.l oy | nachverfolgt werden — ein umfassendes Bild Giber den
gutachten ay weiterer
D T cinoen | Prozessablauf geben diese jedoch selten
B & 7 ’ i
| | §
. - - : i — Wiedervorlage- & Falligkeitsdatum oft nur fir kritische

Aufgaben — keine systematische Verfolgung von
,Langlaufern”

Prufung (quantitativ)

— viele Aufgaben weisen externe Abhangigkeiten zum
AIFM / Delegierten auf — oft erfolgt keine Mitteilung
Uber Zustandigkeiten oder deren Wechsel

H Daten-
erfassung o

— nicht alle Schritte sind automatisierbar (inbs. wenn Know-How-intensiv), denn es gibt optionale Schritte,
deren Ausfiihrung in den diskretionaren Entscheidungsspielraum des Bearbeiters fallen (,,jeder Fall ist
anders”)

— ,Arbeits-Peak” zu bestimmten Zeiten im Jahr, obwohl Aufgaben bei besserer Prozesssteuerung liber das
Gesamtjahr hatten verteilt werden kdnnen

— Ubergabe (z.B. im Vertretungsfall) kann oft nicht liickenlos durchgefiihrt werden
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DIAMOS Ansatz fur Verwahrstellen von Sachwert-Investments

Business Logic Layer
- Einheitlicher Datenhaushalt

- standardisierte Schnittstellen
- Standardisierter Einsatz ohne
hohe konfigurative Aufwande

Know-How-
Trager

Bu(;:mess Procdess Layer | Document Management Layer
- Optimierung Zr Prozessqualitat - Integratlon sowohl in fachlichen Teil der
- Unterstltzung der Know-How-Trager Software als auch in Business-Prozesse

- keine aufwandige Dokumentensuche
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DIAMOS Losung fiir Verwahrstellen von Sachwert-Investments
Modularer Systemaufbau

a4 Y ( Y a4
- = olte
L 4 L 4 L
DIAMOS-AI & DIAMOS-F Dokumenten-Archivierung Workflow- & Case-
Management

- Standardschnittstellen - Import-Schnittstellen fir - Individuelle
(BVI, gif etc.) Dokumentenaustausch Prozessdefinitionen /

- Bestandsfuhrung, NAV- - Automatisierte Prifprozesse
Ermittlung, Metadaten - Aufgabenzuweisung an
Anlagegrenzen, - Langzeitarchivierung Benutzer/Gruppen
Reconciliation (PDF/A3) - Wiedervorlagen/

- Sachwerte-adaquates - Dokumenten- Falligkeiten
Stammdatenuniversum Versionierung - Prozess-Monitoring

- KapitalmalRnahmen - Einheitliche Datei- - Prozessdokumentation
(Kapitalzusagen, -abrufe & Benamung - Individuelle Aufgaben
Ausschittungen) - Flexible - u.v.m.

- Reporting Dokumentensuche

- u.v.m. - u.v.m.
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Screenshot — Aufgabenliste

<

Aufgaben
Meine Aufgaben

Prozess starten

m >

Startseite
Dokumente
Aufgaben

Meine Aufgaben

Abmelden

Ansicht: Meine eigene Liste

C2 Ansicht Vv Y Filtern [ Spalte
Status Prozess Aufgabe Fonds Objekt Falligkeit Wiedervorlage
[ | Immobilienerwerb Erfassung Immobiliendaten INV_002 FR_113321 21.03.2018 19.03.2018
[ ] Prifung Kapitalabruf Prifung Kontoguthaben INV_002 FR_113321 21.03.2018 19.03.2018
] Immobilienerwerb Prifung Ankaufsgutachten INV_001 DE_221221 23.03.2018 22.03.2018
| Immobilienerwerb Erfassung Immobiliendaten INV_001 DE_221221 27.03.2018

>l

23.03.2018
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Screenshot — Aufgabendetails

Startseite
Dokumente
Aufgaben

Abmelden

Erfassen Immobiliendaten

Immobilienerwerb

Hier klicken um Immobiliendaten zu erfassen.
Hier klicken um Dokumente hochzuladen.

Kommentare

Neuen Kommentar erfassen

Text

Datum
19. Mé&rz 2018 um 10:56
19. Mé&rz 2018 um 10:58

19. Mé&rz 2018 um 11:25

Autor
Walter Meyer
Sebastian Miller

Walter Meyer

Wiedervorlagedatum setzen Falligkeitstermin setzen

Text
Das Ankaufsgutachten war nicht im Anhang der E-Mail.
Ankaufsgutachten nochmal versandt.

Ankaufsgutachten erhalten und hochgeladen.

K < @ > >

Gruppen dndern

SchlieRen

Speichern

Zustandigkeit entfernen

Fertigstellen
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Screenshot — Bericht Dokumentation Priifprozesse

Bericht Dokumentation Priifprozesse

Prozessart: alle
Prozessstatus: abgeschlossen
Prozessbeginn ab: 01.01.2018
Prozessbeginn bis: 31.01.2018
Fonds: alle

Immobilienerwerb - Fonds: INV_001 - Objekt: 221221 - Anfang: 02.01.2018 - Ende: 18.01.2018

@ DUMOS

Buchung bestatigen neine

Idf. Nr. Aufgaben-ID Aufgabe diskretionar erledigt Anfang Falligkeit Ende Abschluss bis Falligkeit Abschluss durch
1 232-535#-1245 Prufung Ankaufsgutachten nein ja 02.01.2018 05.01.2018 08.01.2018 nein Bearbeiter 1
2 232-535#-1246 Prufung Kaufvertrag nein ja 02.01.2018 05.01.2018 08.01.2018 nein Bearbeiter 1
3 232-535#-1247 Erfassung Immobiliendaten nein ja 05.01.2018 10.01.2018 09.01.2018 ja Bearbeiter 1
4 232-535#-1248 Prufung Finanzierungsvertrag ja ja 05.01.2018 10.01.2018 13.01.2018 nein Bearbeiter 1
5 232-535#-1249 Analyse Beteiligungsstruktur ja ja 05.01.2018 - 13.01.2018 ja Bearbeiter 2
6 232-535#-1250  Anforderungen weiterer Unterlagen ja ja 05.01.2018 - 17.01.2018 ja Bearbeiter 3
7 232-535#-1251 Einholen Eigentumsnachweise ja ja 17.01.2018 31.01.2018 18.01.2018 ja Bearbeiter 1
8 232-535#-1252 Datenerfassung nein ja 05.01.2018 - 18.01.2018 ja Bearbeiter 3
9 232-535#-1253 Gesetzliche Anlagegrenzen nein ja 08.01.2018 08.01.2018 08.01.2018 ja Bearbeiter 2
10 232-535#-1254 Vertragliche Anlagegrenzen nein ja 08.01.2018 08.01.2018 08.01.2018 ja Bearbeiter 1
11 232-535#-1255  Uberfihrung in Bestandsverzeichnis ja ja 17.01.2018 31.01.2018 18.01.2018 ja Bearbeiter 3

Kapitalabruf - Fonds: INV_002 - Anfang: 05.01.2018 - Ende: 10.01.2018

Idf. Nr. Aufgaben-ID Aufgabe diskretionar erledigt Anfang Falligkeit Ende Abschluss bis Falligkeit Abschluss durch
1 131-111#-1401 Datenerfassung nein ja 05.01.2018 06.01.2018 ja Bearbeiter 2
2 131-111#-1402 17.01.2018 17.01.2018 17.01.2018 Bearbeiter 2

ja
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DIAMOS Losung: Vorteile und Nutzen auf einen Blick

r ) )
V | Einheitliche Daten-/ Workflow-gestiitztes
orteile Dokumentlieferungen Arbeiten
J 4
7 AY 4 q Am.m Y4
Zentrale Daten- und An fachllch.en Entitdten -
ausgerichtetes Prozess-Monitoring
Dokumenthaltung
L ) { Dokumentenmanagement y
r \

Integration nachgelagerter
Prozesse (FiBu/FoBu)

Einfache Erstellung von )
Priif-/ und Kontroll-

Qualitatsgesicherte
Prozesse und revisions-

| sichere Dokumentation |

¥

Nutzbarkeit fiir andere
Anwendungsfille (z.B.
| im Wertpapier-Bereich) |

J\ tbersichten y liickenlose Nachweis-
barkeit der Prifungs-
\ aktivitdten y
[ ) Reduzierung man
Optimierung der . g )
. Aufwidnde u. Schonung
Prozesseffizienz R
) L wichtiger Ressourcen |
4 D \ D
Skalierbares Erh6hung der :Z:::gﬁ;fe"n
Modell Datenqualitat P
L ) Fehlerquote
r Wachstum hin zu Steigerung der Priif-/ |
anderen Asset-Klassen & gerung e Nutzen
und Kontrollqualitat
komplexerer Strukturen | )
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Sie haben Fragen?

Gerne stehen wir Thnen zur Verfiigung.

Marcus Ritter
Product Manager

marcus.ritter@diamos.com

Telefon: +49 (0) 61 96 / 65 06 — 163

® sif...

DIAMOS AG (Hauptsitz) DIAMOS Suisse AG
Am Limespark 2 Lavaterstrasse 57
D-65843 Sulzbach CH-8002 Zirich

www.diamos.com

DIAMOS Luxembourg S.A.
31, Op Der Heckmill
L-6783 Gréiwemaacher
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